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Wigkszo$¢ uczestnikow badania stabo oceniata swoja wiedz¢ o prawach wynikajacych z Karty. Badani
chcieli dodatkowych informacji, a propozycja interaktywnego narzedzia internetowego spotkata si¢
z duzym zainteresowaniem.

Cel i sposob przeprowadzenia badania

We wrze$niu 2026 r. Fundacja Sophia Lucis przeprowadzita wlasne badanie znajomosci Karty praw
podstawowych Unii Europejskiej. Sprawdzalismy, jak respondenci oceniaja swoja wiedzg, czy wiedza,
gdzie szuka¢ pomocy oraz jakie formy informacji bylyby dla nich przydatne.

Zebralismy 86 kompletnych ankiet. Zastosowalismy metod¢ CAWI (Computer-Assisted Web
Interview), czyli ankiete wypelniang samodzielnie przez internet. Do respondentéw docieraliSmy
metoda kuli $nieznej, polegajaca na przekazywaniu zaproszenia do badania kolejnym osobom.

Dobor proby nie byt losowy. Wyniki opisujg osoby, ktére odpowiedzialy na ankiete; nie mozna ich
jednak uogolnia¢ na wszystkich mieszkancow wojewddztwa 16dzkiego ani Polski. Pytania o wiedze
dotyczyly samooceny. Nie byly wigc sprawdzianem znajomos$ci przepisow.

Kto odpowiedzial na ankiete

Wszyscy respondenci wskazali miejsce zamieszkania w wojewodztwie todzkim. Z F.odzi pochodzito
58 0s6b (67,4%), z innych miast powyzej 50 tys. mieszkancow 11 (12,8%), z mniejszych miast 10
(11,6%), a ze wsi 7 (8,1%). Najliczniejsze grupy wiekowe to 25-34 lata (22 osoby; 25,6%) oraz 35-44
lata (21 o0sob; 24,4%). W badaniu uczestniczyly tez osoby w wieku 18-24 lat oraz 45 lat 1 wigce;.



Znajomos¢ Karty i potrzeba informacji

Jedynie 9 os6b (10,5%) zadeklarowato, ze wie mniej wigcej, czego dotyczy Karta. 29 oséb (33,7%)
kojarzyto jej nazwe, lecz niewiele o niej wiedzialo, za$ 48 (55,8%) wskazato odpowiedz ,,Nie”
W pytaniu o jej znajomosc.

Odpowiedzi badanych Llc%ba Odsetek
0s0b

Wiedza oceniona jako ,,raczej stabo” lub ,,bardzo stabo” 78 90,7%

B.rag< wiedzy, gdzie szuka¢ pomocy — ,,raczej nie” lub ,,zdecydowanie 55 64.0%

nie

i«;{t’l:zeba dodatkowych informacji — ,,raczej tak” lub ,,zdecydowanie 64 74.4%

Odsetki obliczono dla wszystkich 86 respondentow i zaokrgglono do jednego miejsca po przecinku.

Zainteresowanie narze¢dziem interaktywnym

Proponowanemu narzedziu 80 os6b (93,0%) przyznato oceng 4 Iub 5. Che¢ korzystania z niego
zadeklarowato 74 osob (86,0%), wybierajac odpowiedzi ,,raczej tak” lub ,,zdecydowanie tak”.
W pytaniu o preferowang forme informacji narzedzie internetowe pokazujace konkretne sytuacje
1 mozliwe reakcje wybrato 47 oséb (54,7%).

Kroétki poradnik internetowy wskazato 14 0s6b (16,3%), film lub materiaty wideo 12 (14,0%),
szkolenie lub spotkanie 9 (10,5%). Pozostale 4 osoby (4,7%) wybraty ,,Trudno powiedzie¢”.

Tematy interesujace respondentow

Obszar L;;z’):))a Odsetek
Internet, prywatnos¢ i dane osobowe 50 58,1%
Dyskryminacja i zycie spoteczne 47 54,7%
Praca i rowne traktowanie 38 44.2%
Edukacja i prawa mtodych osob 33 38,4%
Udzial w zyciu publicznym i kontakty z instytucjami 33 38,4%

Mozna bylo zaznaczy¢ kilka obszarow, dlatego odsetki nie sumujq sie do 100%.



Co powinno znalez¢ si¢ w narzedziu

Najczgsciej wybierano wskazanie konkretnej instytucji, do ktorej mozna si¢ zwrocic (42 osoby;
48,8%), przyktady sytuacji z zycia codziennego (37; 43,0%) oraz prosty i zrozumiaty jezyk (36;
41,9%). Informacj¢ o prawach mogacych mie¢ zastosowanie wskazaty 33 osoby (38,4%), wyjasnienie
konsekwencji r6znych decyzji 29 (33,7%), a mozliwo$¢ wyboru reakc;ji i linki do wiarygodnych zrodet
po 24 osoby (27,9%). Réwniez w tym pytaniu dopuszczono kilka odpowiedzi.

Whioski dla dzialan Fundacji Sophia Lucis

Wyniki przemawiaja za przygotowaniem krotkich materiatow o prawach wynikajacych z Karty,
potaczonych z informacja, gdzie uzyska¢ pomoc. W narzedziu interaktywnym warto wykorzystac
konkretne sytuacje, zwlaszcza dotyczace internetu, prywatnosci i dyskryminacji. Zainteresowanie
respondentow uzasadnia przetestowanie takiej formy edukacji. Jej skuteczno$¢ trzeba jednak
sprawdzi¢ w uzytkowaniu, poniewaz ankieta mierzyla deklaracje, a nie efekt edukacyjny.

Materiaty powinny takze wyjasnia¢ zakres stosowania Karty. Jej postanowienia dotyczg instytucji
i organ6w Unii Europejskiej, a panstw cztonkowskich w zakresie, w jakim stosujg prawo Unii (art. 51
Karty).

Zrédta: opracowanie whasne Fundacji Sophia Lucis na podstawie danych pobranych ze strony
www.sophialucis.pl/badanie - zapisanych w bazie danych, plik umieszczony na stronie
www.sophialucis.pl/raport
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